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IDEA PRINCIPAL DEL EPISODIO

Los buenos líderes hacen grandes preguntas que inspiran a otros

______________________________________________________________________________

	 

Las buenas preguntas son como una retroexcavadora, que va a lo profundo y 
descubre lo que no se ve a simple vista. Estas son las preguntas que les hacemos a 
nuestros equipos.


Hay dos cosas que debes tomar en cuenta antes de hacer preguntas a tu equipo:

	 1. Crea un ambiente de confianza y vulnerabilidad.

	 2. Sé un buen oyente.


LAS PREGUNTAS QUE LE HACEMOS A NUESTROS EQUIPOS


1.¿Qué piensas?


Hay varias razones por las que uno debe hacer esta pregunta:

A) Reunir información

B) Confirmar tu intuición

C) Evaluar el juicio o liderazgo de otros

D) Enseñar a las personas cómo tu piensas

E) Procesar una decisión


2. ¿Cómo puedo servirte?


“Es mi responsabilidad asegurarme que mi equipo tiene lo que necesita 

para hacer su trabajo y ser exitoso”. 


—John C. Maxwell







¿Habrá áreas donde estamos 

deteniendo a nuestro equipo?


3. ¿Qué necesito comunicar?


“El éxito en la comunicación proviene de conocer 

mejor el contexto que el contenido”. 


—John C. Maxwell


Un buen líder hace siempre esta pregunta y logra un mayor impacto en la audiencia.


4. ¿Excedimos las expectativas?

Como líder, asegúrate de dar lo que prometiste.


Tú alcanzarás otro nivel liderazgo cuando:

	 a) Le das a las personas más de lo que esperan

	 b) Te obligas a superar las expectativas


5. ¿Qué aprendiste?

La experiencia evaluada es el mejor maestro.







La consistencia requiere análisis y 
comprensión de 


lo que ha ocurrido.


